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EL MAWASSIR

Communication sur le Progres
(COP) 2021

Ceci est notre Communication sur le Progres
2021 sur la mise en ceuvre des principes du Pacte

NOUS SOUTENONS | mondial des Nations Unies
LE PACTE MONDIAL

Satisfaire les besoins et les attentes des
clients et des parties prenantes
Améliorer la performance de sécurité
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Déclaration de soutien continu au Pacte Mondial

Mot du Président Directeur Général
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Engagement de la direction Générale

En adhérant au pacte mondial des Nations Unies, je réaffirme ma déclaration dans laquelle je m’engage

au soutien continu aux dix principes du Pacte Mondial relatifs :

X Aux droits de ’homme,

X Droit fondamentaux au travail
X Protection de ’environnement
o Lutte contre la corruption

Dans ce cadre EL. MAWASSIR confirme avec force, dans ce rapport de la Communication sur le
progres, ce soutien et croit utile de publier un extrait de cette déclaration « ....nous sommes convaincus
que les principes du pacte mondial auquel nous adhérons ne peuvent que renforcer davantage le progres
de notre société.....Pour la législation tunisienne, le code du travail, le code des sociétés commerciales,
les conventions collectives sectorielles, sont en parfaite harmonie avec les principes du pacte, et si notre
entreprise a atteint son niveau actuel c’est parce que nous appliquons et nous respectons continuellement
les exigences de ces textes,... ».

Le présent rapport montre que notre stratégie prend en considération les attentes et les besoins de nos
clients et des parties prenantes, le respect des exigences réglementaires et autres exigences applicables,
la prévention des accidents de travail, des maladies professionnelles et de I’environnement, I’ensemble
dans une approche d’amélioration continue des performances de notre systeéme de management intégré.

Nous nous engageons également a faire une déclaration claire et publique sur ce sujet et a enformer nos
employé€s, nos partenaires commerciaux, nos client et nos parties prenantes.

Le Directeur Général
M"CHAQCHAQ OMAR
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Les dix principes du Pacte Mondial

DROITS DE L'HOMME

(1
L2}

LES NORMES INTERNATIONALES DE TRAVAIL

€) Les entreprises doivent respecter la liberté d'association et la reconnaissance
réelle du droit de négocdiation collective

O v'slimination de toutes les formes de travail forcé et obligatoire
L'abolition réelle du travail des enfants;

@ 1’élimination de la discrimination en matiére professionnelle et demploi

LUTE CONTRE LA CORRUPTION

{Les entreprises doivent agir contre la corruption sous toutes ses formes et
notamment l'extorsion et les pots-de-vin
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Présentation de la société

- Raison sociale : EL MAWASSIR

- Date de création : 1984

- Capital : 14113 000 DT

- Secteur : Matériaux de construction

- Activités :
2 Fabrication & commercialisation des plaques en fibrociment
» Fabrication des tuyaux en PVC pour assainissement

» Fabrication des tuyaux en polyéthyléne pour réseau d’adduction d’eau
potable.

2 Fabrication des tuyaux pour réseau de distribution Gaz.

2 Fabrication des profilés extrudés et des piéces moulées en caoutchouc et
caoutchouc métal.

- Nom et Prénom du Directeur Général : Monsieur CHAQCHAQ OMAR
- Adresse:

+ Siege social : Z.I. Mégrine Riadh Rte. Z4 —2014

% Usine : Bir M’cherga Gare Zaghouan

4 Téléphone : 71 434 456/ 72 679 630

& Fax:71432519/72679518

*

+

Site web: www.elmawassir.com.tn

E-mail: elmawassir.siege@panet.tn

+
- Statut juridique: S.A.

- Nombre de salariés : 185
- Taux d’encadrement : 18%
- Certification : ISO 9001, ISO 14001 et ISO 45001
- Chiffre d’affaire :
4+ En 2021: 53 722 133 DT (environ)
4 Chiffre d’affaire a ’export : 5 %
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EL MAWASSIR: POSITIONNEMENT

Investissement a I’international du groupe CHAABI basé au Maroc
Groupe CHAABI est une société holding privée

Multinationale dont I’effectif est de 18 000 salariés

Domaines d’activités diversifiés :

+ Industrie : céramique ; papier et carton ; cables électriques, agroalimentaire, pétrochimie,
ferroviaire. ..

4 Promotion immobiliére et travaux de BTP

4 Grande distribution et tourisme

% Date d’entrée en production : Octobre 1985
#+ Fabrication et commercialisation des tuyaux en fibrociment
% En 1987 : Extension de I’activité par la fabrication des plaques en fibrociment

% A partir de 1990 : une politique de diversification avec le lancement de :
#+ La fabrication, la commercialisation et le négoce des tuyaux en PVC, PE et des
accessoires d’adduction d’eau potable (vanne, compteur ...)
% En 2003, démarrage d’une nouvelle activité : fabrication et commercialisation des
profiles extrudés et des pieces moulées en caoutchouc

< Date d’adhésion au Pacte Mondiale : le 26 novembre 2011
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Evolution de Deffectif et chiffre d’affaires 2014-2021

L’évolution du chiffre d’affaires d’EL MAWASSIR est donnée par le graphique suivant :
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Figure N°1 : Evolution du chiffre d’affaires en DT d’EL MAWASSIR 2014-2021

L’évolution de I’effectif ’EL MAWASSIR est donnée par le graphique suivant :
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Figure N°2 : Evolution de I'effectif d’EL MAWASSIR 2014-2021

Siége social : Z.1. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 - TéL : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 — E-mail : commercial@elmawassir.com
Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - Tél. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 — E-mail : usine@ elmawassir.com



JEL MAWASSIR

Description de I'approche d’EL MAWASSIR pour I'implantation

des principes du Pacte Mondial
ADHESION AU PACTE MONDIAL DES NATIONS UNIES

Depuis son adhésion au Pacte Mondial, EL MAWASSIR a annoncé aux principales Parties
Prenantes son soutien aux principes du Pacte Mondial et les actions suivantes ont été menées
depuis cette date:

- Lettre adressée par la Direction Générale aux autorités et aux fournisseurs les informant

qu’EL MAWASSIR a adhéré au Pacte Mondiale

- Utiliser les logos du pacte mondial dans des affiches d’'EL MAWASSIR pour rappeler que nous

soutenons les principes du pacte mondial

- Communication verbale aux membres du conseil d'administration, et aux employés
dELMAWASSIR notre adhésion au pacte mondial ;

- Affichage des Principes du Pacte mondial dans les locaux de 'entreprise.
- Annonce de I'adhésion sur le site Web de l'entreprise.
- Adhésion au programme national RSO (Responsabilité Sociétale des Organismes) : ISO 26000.

- Brochure et catalogue commercial
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Politique QSE

A la lumiére des changements socio-économiques et politiques « EI Mawassir », s’est
engagée a maintenir le professionnalisme, I’intégrité et la loyauté comme valeurs fondamentales
pour garantir son développement et sa pérennité et étre I’Exemple d’une entreprise performante
respectant I’environnement la sécurité de ses travailleurs et assumant sa responsabilité sociétale.

Pour mériter ce choix, nous adoptons la stratégie de Développement Durable, a travers :

=  La mise en place d’un Systéme de Management Intégré (SMI) basé sur les normes
ISO 9001-2015, ISO 14001-2015 et ISO 45001».

s L’adhésion au Pacte Mondiale des Nations Unies pour la responsabilité sociétale des
entreprises.

Notre stratégie prend en considération les attentes et les besoins de nos clients et nos parties
prenantes dans une approche de respect de la réglementation et d’amélioration de la rentabilité de la
société.

Nous considérons la Qualité, la Sécurité & la Santé du personnel ainsi que la protection
de ’Environnement comme partie intégrante de nos activités.

La politique que nous mettons en ceuvre s’appuie sur les axes prioritaires suivants :
Assurer une croissance soutenue et rentable.
Satisfaire les besoins et les attentes des clients et des parties prenantes.
Préserver les ressources et promouvoir Pefficacité énergétique.
Protéger I’Environnement en portant une réflexion sur les étapes du cycle de vie de nos
activités, produits et services.
Mattriser les risques associés aux éventuels dangers du travail.
Promouvoeir la communication interne et avec les partenaires.
Améliorer les performances des collaborateurs.
Gérer les activités et les imstallations de facon a étre em conformité avec les lois, Ia
réglementation et autres exigences applicables.
e Consulter et faire participer les travailleurs dans I’élaboration, la mise en ceuvre,
Pévaluation et Pamélioration continue du systéme,
o Améliorer en continue comme axe de développement des performances de la société a
tous les niveaux.
Nous incitons et nous attendons de chaque collaborateur qu’il contribue a I’atteinte de ces
objectifs par son engagement actif et son comportement responsable dans le respect des
consignes et procédures de notre systéme de management.

Nous nous engageons ainsi 4 fournir les ressources nécessaires et maintenir I’environnement
permettant au personnel de s’impliquer dans la réalisation des objectifs.

LA DIRECTION GENERALE
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Description des principales actions réalisées

Principe n° 1 : Promouvoir et respecter la protection des droits de I’homme

» Renforcement de I’adhésion du personnel aux principes du respect des droits de ’homme.

2 Veiller a la sécurité et la santé des employés

> Poursuivre le dialogue social (Comité consultatif et représentation syndicale d’entreprise)
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Principe n° 2 : Ne pas se rendre complice de violations des droits de ’homme

» Diffuser la Déclaration Universelle des Droits de “» Pas de détection de violation des

' Homme. Se conformer au code de drpits de l’Homme dans le cerqle
s - d’intervention de notre entreprise.

2 Faire connaitre les principes du Pacte Mondial aux travail Tunisien notamment > La totalité du personnel bénéficie

I?S obligations d,e , d’une couverture médicale.

Pemployeur et I'employé > Renforcement de ’intégration de
salari¢ présentant des handicapes.

2» Obligation de porter les
équipements de sécurité et tenues
de travail.

parties prenantes, fournisseurs et sous-traitants.

> Prévenir toutes les formes de discrimination et o
Se conformer aux principes

promouvoir 1’égalité des chances, entre les hommes et du pacte Mondial

les femmes, et en faveur des catégories vulnérables
notamment les handicapés.

2> Eliminer toutes les formes de travail forcé ou obligatoire
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Principe n° 3 : Respect de la liberté d’association et reconnaissance du droit de négociation collective

Affirmation du principe : EL MAWASSIR réaffirme son engagement de respecter la liberté d'association et le droit de négociation
collective par la création d’un climat social propice au développement de la communication interne entre les représentants syndicaux,

les membres de la commission consultative d’une part et les représentants de I’administration d’autre part.

Les améliorations constatées dans ce volet
concernent :

2» Promouvoir le travail syndical par I’organisation des Développer le o . .
réunions réguliéres pour faire part des doléances du dialogue social en - Mam@en. d’un cl¥mat sain lors des
personnel négociations sociales.

2 Organiser les activités syndicales au sein de l'entreprise. vue de Favoriser » Forte adhésion du personnel aux

2 Faire des actions de sensibilisation : Des réunions périodiques différentes structures représentatives

o . un climat social o
avec le responsable de sécurité pour diffuser une culture de 2 Adhésion des collaborateurs aux

sécurité au travail sain au sein de projets d’amélioration de

2 Promouvoir des activités du comité consultatif de Pentreprise l’entr(?prise N .
l'entreprise, constitué de représentants élus du personnel, prISe- » Améliorer les conditions du travail,
par I’organisation de réunion réguliére (1fois par 2 mois) 2 Toutes les facilités sont déployées
ayant comme sujet : les avancements, les améliorations par notre entreprise pour assurer la
des conditions du travail, I'hygi¢ne et la sécurité au sein négociation dans des bonnes
de l'entreprise, le choix des tenues de travail et des conditions tel que les la permission
EPI... accordée aux syndicales de la

société pour assister aux réunions et
la disponibilité des moyens
logistiques nécessaires
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2 Encouragement de la Direction Générale de toutes les
structures du dialogue social qui sont : le bureau
syndical, la commission consultative d’entreprise et le
comité de santé et de sécurité au travail.

Trouver un terrain
d’entente avec les
partenaires
sociaux et
représentants des
employés afin
d’établir un
dialogue social
permanent et étre
a I’écoute des
employés pour
I’instauration d’un

climat social sain.

» Toutes les décisions sont

formalisées dans des PV des
réunions signés par toutes les
parties.

Baisse de nombre de jours perdus
de travail grace a I’amélioration des
conditions sécuritaires de travail
Constitution d’un comité de santé et
de sécurité au travail qui découle de
la commission consultative.

Tenue en 2021 de sept réunions de
la commission consultative et de
quatre réunions avec le bureau
syndicale

Tenue en 2021 de douze réunions
de la commission santé et sécurité
au travail

2021 a connu I’élection des
nouveaux membres du comité
consultative d’entreprise.

Siége social : Z.1. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 - Tél. : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 — E-mail : commercial@elmawassir.com
Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - T€l. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 — E-mail : usine@ elmawassir.com




£EL MAWASSIR

» En relation avec le COVID-19 D des mesures d’hygiéne strictes ont été prises pour le personnel interne mais aussi pour les sous-traitants qui
étaient dans I’obligation d’observer toutes les exigences légales mais aussi nos exigences propres par rapport a ce sujet.

2 Acquisition des EPI spécifiques pour la lutte contre la COVID-19.

> Etablir un plan d’intervention en cas de suspicion d’infection d’une personne sur le lieu de travail
2> Définir une procédure pour I’entrée a ’'usine appliquée a toute personne entrant sur site

2» Acquisition d’une caméra infrarouge pour la mesure de température a I’entrée usine

2» Equiper I’entrée usine par trois points lave main

2 Equiper le département plastique par un point pour lavage des mains

2 Généraliser ’affichage des consignes de sécurité COVID-19 et la procédure de lavage des mains dans tous les locaux
2 Etablir une liste des produits & mettre en disposition pour la désinfection

2 Nommer un responsable COVID-19 et définir ses responsabilités

2» Former un comité COVID-19 et planifier les réunions de sensibilisation et partages des taches

2» Sensibiliser tous les intervenants
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Principe n° 4 : Elimination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire:

> Recruter par contrat, confor.mémc?nt a la législation en Se conformer 2 la
vigueur Il s’agit de CDD qui précisent la durée de la . )
période d’essai, les conditions de cessation du contrat reglementation
et les droits et devoirs qui en écoulent ; le tout en Tunisienne et la

conformité avec les dispositions de la convention

collective sectorielle applicable a I’entreprise. convention collective

2 Effectuer les recrutements a travers 1’ Agence Nationale sectorielle.
pour ’Emploi et le Travail Indépendant ou I’appel a
candidature. Tenir tous les agents

2 La durée et les horaires de travail ainsi que les jours
fériés non payés sont affichés a tout le personnel
> Condamner toute forme de travail forcé ou obligatoire. et devoirs.

informés de leur droit

* Concertation permanente avec les
représentants du personnel pour définir
les besoins et les actions appropriées
lies a toute nouvelle charge de travail

2 Une vision claire sur I’emploi et sa
stabilité

* Un climat social sain
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Principe n° 5: L’abolition effective du travail des enfants :

EL MAWASSIR respecte les dispositions de la 1égislation nationale concernant I’interdiction du travail des enfants et les conventions

internationales appropriées ratifies par la Tunisie.

> Tous les apprentis en stage d’initiation a la vie professionnelle Respecter les

(SIVP) sont régis par des contrats d’apprentissage et dispositions de la > Tousles employés ’EL MAWASSIR,

N ) . ) ) dans I’administration et dans les sites
d’initiation professionnelle cosignés par les trois parties (le législation nationale

jeune diplomé, ’entreprise et le bureau d’emploi qui reléve du d’exploitation, ont Iage légal de

. . . . ill formé a la 1égislati
Ministére de la Formation Professionnelle et de I’Emploi). travatller, conformement a la legislation

. o : il
> Réaffirmer engagement de ’entreprise a respecter le Droit du travai
International et la législation nationale relative au travail des

enfants
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Principe n° 6: 1.’élimination de la discrimination en matiére d’emploi et de profession :

Respecter les 2 30femmes occupent actuellement des
postes d’encadrement, soit 48% du taux
de I’encadrement de I’entreprise dont la
législation nationale et les dispositions de la Convention législation nationale direction générale
» Aucune discrimination sur la base de la
couleur, de la région, de la religion ou
discrimination dans les recrutements et les avancements I’interdiction du de la nationalité lors du recrutement
Intégration des jeunes diplomés.
Tout le personnel nouvellement recruté,
les conventions sans exception a le droit de se former et
de s’encadrer durant sa période
d’intégration et de son parcours
appropriées ratifiées professionnel dans I’entreprise.
“» Nombre de stage pour les étudiants

2 Condamner toute discrimination dans le travail et respecter la dispositions de la

collective du secteur, qui prescrit I’abolissement de la concernant

travail des enfants et

vy

internationales

par la Tunisie
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Principe n°7 : application de I’approche de précaution face aux probléemes touchant I’environnement :

o
>
>

o>
o>

¥ ¥

Y VY ¥

Réaliser un audit énergétique et mise en place d’un systéme
de gestion d’énergie.

Mise en place d’un tableau de bord pour le suivi de la
consommation €nergétique et d’eau.

Réaliser d’un audit de consommation d’eau.

Réaliser I’étude de danger et plan d’opération interne
Améliorer la gestion des déchets dangereux et des autres
déchets.

Installer un dispositif d’aération et désenfumage suite a
I’étude de danger au niveau des unités de production.
Acquisition de bennes pour le tri des déchets et assurer le
respect et la pérennité de la procédure interne de gestion de
déchets.

Réaliser une Compagne de mesure de I’air ambiant, le bruit,
la boue, d’éclairage, d’humidité et des rejets atmosphériques
Mettre en place un planning des visites réglementaires.
Installer et mettre en service un systéme de détection
d’incendie

Renforcer des dispositions de lute contre le feu par 1’ajout de

Préserver I’environnement et
éviter les envols sur les routes.
Réduction de la consommation de
carburant.

Assurer des compagnes de

désinfections

2 Conservation des ressources
naturelles, réduction de la
consommation d’eau de 35%. Par
rapport a 2020

2» Rénovation de I’installation
d’éclairage des postes de travail
via ’'implantation des foyers
lumineux LED qui a aboutit a :

4+ Une réduction de 50 %
de la consommation
d’énergie électrique
pour le poste
d’éclairage.

+ Installation des foyers
lumineux bien adoptés
a la spécification du
batiment, nature
d’activité

2 Systéme de récupération complet
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RIA conformément a la recommandation du bureau de
contrdle

* Acquérir des moyens d’absorption en cas de déversement

> Contrdler la collecte des huiles usées dans le cadre d’une
convention avec la sociét¢ SOTULUB

2» Prévoir des procédures d’urgence en vue de prévenir les
accidents affectant I’environnement et la santé et d’y remédier

2 Limiter le recours aux produits chimiques et autres substances
dangereuses et garantir leur manipulation ainsi que leur
entreposage dans le respect de la sécurité.

\,{

: 15m de conduites calorifugées
avec volets automatiques, sondes
de température et de pression et
autres accessoires

Acquisition de deux groupes
d'eau glacée énergétiquement
performants de puissance unitaire
de 210 kW frigo

Renforcer le stockage tampon via I’ajout
d’un réservoir d’air de capacité 30001.
Favoriser I’éclairage naturel via
I’entretien régulier des
lanterneaux

Exécution des ouvertures en
forme chapeau chinois pour
améliorer le rendement
énergétique

Renforcement de la prévention
des risques d’incendie dans les
magasins de stockage et maticres
premieres.

Atteinte d’un taux de 100% pour
la réalisation des visites de
contrdle réglementaires des
installations soumises (électrique,
levage, gaz, incendie, sous
pression) par un bureau de
contrdle agrée.
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Principe n°8 : promouvoir une plus grande responsabilité en matiére d’environnement :

>

Y ¥ Y Y

V

Consolidation du systéme de tri sélectif et de recyclage des
déchets.

Consolidation du systéme de collecte des huiles usées.
Systéme de collecte des cartouches d’encre.

Promouvoir le recyclage interne et la valorisation des déchets
Convention avec une société spécialisée dans le transport de
déchet.

Location de deux bennes de 30m?* pour la séparation des
déchets.

Réaliser des visites réglementaires surtout dans le cadre de la
surveillance du matériel de levage et de manutention et de

I’installation électrique (PREVENTCH)

Développer ’esprit de
préservation de
I’environnement sur
I’ensemble des sites
d’EL MAWASSIR

* 100% de séparation des déchets
dangereux des autres déchets et
amélioration de leur gestion

» Maitrise de la conformité des rejets
hydrique et atmosphérique

2 Intégration du volet environnementale
lors de I’évaluation et la sélection des
fournisseurs

» Pas de plainte ou accident d’ordre
environnemental enregistré durant

I’année 2021.
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Principe n° 9 : favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses de I’environnement :

Respecter le voisinage » Facilité d’exploitation de
2 Respecter la planification des visites des installations soumises au ] I’installation
contrdle réglementaire. en redisant les odeurs en 2 Réduction des déchets de
2 Mettre en conformité des équipements sous pression et circuits de provenance des déchets. production
’air comprimé 2 Baisse des risques lies a la
* Respecter des critéres environnementaux décrits dans la procédure | Convaincre les usines a manutention
d’évaluation des fournisseurs afin de favoriser les services et . » [Installation d’un systéme ultrasonic
) . participer de plus en , .
produits respectueux de I’environnement, de mesure et de régulation des
> Mise en application des instructions opérationnelles de travail plus a la préservation de épaisseurs sur une quatrieme ligne
congues dans le cadre du programme de management I environnement de fabrication du PEHD :
environnemental et de santé et sécurité ) optimisation de la matiére premicre
2 Acquisition des fiches techniques et des fiches de données de Eviter I’enfouissement 2 Mise en place d’un manuel des
sécurité pour Chaque produit regu ) procédures
* Faire Panalyse de cycle de vie des produits fabriqués des déchets dangereux * L’audit de renouvellement de la
avec les déchets certification conformément aux référentiels
. ISO 9001V2015 ; ISO 14001 V 2015 et
Menagers ISO 45001 pour I'année 2021 a été conduit

avec succes
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Nos fournisseurs ont été prévenus quant a notre
engagement dans ce domaine.

Des instructions ont été¢ données au service des
achats et au personnel pour dénoncer toute infraction
a cet engagement.

La consolidation de la démarche de responsabilité
sociétale a été mise en ceuvre avec une évaluation
régulicre

Renforcer les mesures prises contre la corruption et

encourager I’intégrité dans les activités commerciales

Recruter a travers les instances
publiques pour éviter toute sorte

de corruption

Participer aux appels d’offre
selon la réglementation en
vigueur

Veille au respect des cahiers de

charge

2 Aucune plainte n’a été regue jusqu’a
ce jour
2 Absence de toute forme ou de

possibilité de financement des
pratiques de corruption
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BONNES PRATIQUES 2021

A : ACTIONS MENEES E N 2021

« EL MAWASSIR accorde chaque année un soutien financier aux parties nécessiteuses,

ci-apres une idée sur les montants de ces dons :

Année Bénéficiaires Montant (D.T.)
Handicapés
Associations sportives
Union nationale aveugles
Don Amical ministére intérieur
Association Amitié Marocain
2021 Association Enfant Medenine
Don APAHT Zaghouan
Don OTASS
Don Amical SRTG Nabeul
SUB 1818/COV-19
Associations
Autres

16500

B : MEDECINE DE TRAVAIL

En particulier en terme SST : Le groupement de Médecine de travail de Zaghouan assure :
Visites médicales

& Visites périodiques 160
& Visites d’embauche 18

& Visites de reprise 01

Examens médicaux

« Examen spécifiques spontanés 10

& Examen complémentaires (surveillance médicale spéciale) 120 Divers
& Vaccination 15

« Visites des postes de travail 15

« Visites suite a un accident de travail 01

« Visites suite a une maladie professionnelle 48

« Etudes de facteurs d’ambiance de travail : Machine a plaque et les lignes PVC
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C:CoVID-19

Le pilotage des plans d’actions COVID-19 est assur¢ par le comité SST ; a titre d’exemple les
dernieres réunions en date du 23/06/2021, 07/07/ et 13/07/2021 ont permis de maitriser la
troisieme vague de COVID-19 qui a été confirmé par les résultats du test rapide réalisé pour
quarante cas.

En parallele le comité dispose de cent dix autres tests. Le comité prévoit la vaccination de

I’ensemble du personnel est ce en collaboration avec les autorités régionales intervenantes.

D : EQUIPEMENTS

Sur le volet équipements de production et de contrdle, actuellement 1’usine se dispose des
moyens nécessaires et satisfaisantes surtout apres les investissements réalisés en 2021 :
< Sécheurs pour les lignes 6 et 7

% Machine de traction Testometric

0

> Nouveau compresseur

Broyeur PVC

*
0‘0

*
0‘0

Nouvelle ligne d’extrusion
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E : PLAN DE FORMATION 2021

THEME

Identification des dangers, évaluation des risques professionnels et mesures de maitrise

Formation en santé sécurité au travail pour responsable Sécurité

Risques électriques et leurs préventions

Secourisme de base en milieu de travail et recyclage : Plan d’intervention d’urgences et leurs applications

Gestes et postures au travail

Habilitation des conducteurs d’engins de levage et de chantiers

Sécurité et environnement de travail

Enquéte et analyse des accidents de travail

Optimisation du procédé d’injection de thermoplastiques.

Connaissance et maitrise du procédé d’injection de thermoplastiques.

Leadership et agilit¢é managériale.

Loi de finances pour I’année 2021.

Formation en ingénierie de formation 2021.

Sage commercial

Analyse financicre

Budget, indicateurs, tableau de bord et reporting de gestion

Métiers et compétences du contrdle de gestion

Veille marketing et concurrentielle.

Achat : méthode et outils

Les nouveaux Incoterms 2020

Siége social : Z.1. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 - TéL : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 — E-mail : elmawassir.siege@panet.tn
Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - Tél. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 — E-mail : elmawassir.usine@panet.tn
Site web: www.elmawassir.com.tn



£L MAWASSIR

Tableau de Mesure des résultats pour la COP

e OB:I ECTIFS <> 50RABLE

«2BJ ECTI FS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

&

Conservation des ressources naturelles, réduction de la
consommation d’eau de 35%. Par rapport a 2020

Une réduction de 50% de la consommation d’énergie €lectrique
pour le poste d’éclairage

Acquisition de deux groupes d'eau glacée énergétiquement
performants de puissance unitaire de 210 kW frigo

Etude de I'opportunité d’installation d’une centrale photovoltaique
de 500 KWc¢

Récupération d’une partie des eaux pluviales provenant des toitures
des locaux techniques

= & ¥

¥

BONNE SANTE
4 La Valorisation du capital Humain par la mise en place d’un ETBIEN-ETRE
systéme de management intégré

ISO 9001 V 2015, ISO 14001V 2015 et ISO 45001 V 2018
Dédier un budget pour la subvention des ceuvres humanitaires '
Suivi de la santé des employés et prévention des maladies
professionnelles (Compagne de vaccination antitétanique,
d’audiométrie, de spirometre de Visio-test et d’ECQG) »
4+ Améliorer la satisfaction de ses clients ainsi que de fournir des TRAVAIL DEGENT

. . . . ET CROISSANCE
produits et des services conformes a leurs exigences. ECONOMIQUE

Respect des exigences réglementaires, légales et normatives. /J

L

L

Mettre en place un programme d’entretien des batiments et
infrastructure de I’usine afin d’en améliorer le confort et la sécurité
des collaborateurs et des visiteurs
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RESULTATS

Contribution a I’atteinte des objectifs
de développement durable "ODD"

e &

Ll o

Collaboration et partenariat pour la réalisation des projets RSE
avec:

L’Agence Nationale de Gestion des Déchets (ANGED)

Organisme Agrée (SEGOR)

Société Tunisienne de Lubrifiants(SOTULUB)

Société Générale de surveillance(SGS) pour la réalisation d’une
compagne de mesure de I’air ambiant, le bruit, la boue et les rejets
atmosphérique

La protection civile pour I’obtention d’attestation de prévention
La société (PREVENTECH) pour le controle réglementaire

TRAVAILDECENT
T CROISSANGE
ECONOMIQUE

PARTENARIATS
POUR

LAREALISATION
DES OBJECTIFS

@

e

smnmuzs

7

il

Promotion du travail syndical par 1’organisation des
réunions réguliéres pour faire part des doléances du
personnel

Liberté¢ d’organiser les activités syndicales au sein de
l'entreprise

Encouragement de la Direction Générale de toutes les
structures du dialogue social qui sont : le bureau syndical,
la commission consultative d’entreprise et le comité de
santé et de sécurité au travail

Prévenir toutes les formes de discrimination et promouvoir
I’égalité des chances, entre les hommes et les femmes, et
en faveur des catégories vulnérables notamment les
handicapés

PAIX
8 NSTII
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INNORPI

Votze fartenaire le dévels,
fartenaire pow e

Monsieur/ Madame
El Mawassir

Tunis, le 18 Juin 2014
LETTRE DE RECONNAISSANCE

Projet pilote 2011- 2014 sur l'adoption et l'utilisation de la norme ISO 26000
sur la responsabilité sociétale dans la région du Moyen-Orient et d’Afrique du
Nord (MENA)

Cher Monsieur, Chére Madame,

L'Organisation internationale de normalisation (ISO) et [IInstitut National de la
Normalisation et de la Propriété Industrielle (INNORPI) remercient El Mawassir pour sa
participation dans le projet cité en objet.

Ce projet est congu pour encourager les organisations a utiliser et mettre en ceuvre la
norme /SO 26000 - Lignes directrices relatives a la responsabilité sociétale. Ce projet est
piloté par I'lISO et I'INNORPI, et financé par I'Agence suédoise de coopération
internationale au développement (SIDA).

Nous apprécions votre engagement personnel, ainsi que les efforts que vous et vos
collaborateurs avez consacrés a adhérer a cette démarche, et a développer un plan
d'actions déployant cette norme ISO 26000 dans votre organisation. Vos efforts se
poursuivent pour garantir la durabilité de cette démarche.

Nous vous prions de trouver par la présente, cher Monsieur, chére Madame, |'expression
de nos sentiments distingués.

Rob Steele Nebil Ber

Secrétaire général de I'lSO Directeur-Géfiéral de I'INNORPI

Figure N°4: Lettre de reconnaissance
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Certificat TN21/223575097

Le systéme de management de

Société El MAWASSIR
Z.1. Mégrine Riadh Z4,

2014 Zaghouan

Tunisie

a été audité et certifié selon les exigences de

ISO 9001 : 2015

Pour les activités suivantes

Le domaine de certification apparait en page 2 de ce certificat

Ce certificat est valable du 3 Novembre 2021 au 21 Septembre 2024
Et reste valable sous réserve des audits de surveillance satisfaisants
Version 2.

Ceci est une certification multisite
La liste des sites additionnels est mentionnée dans la page suivante

Autorisé par
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Certificat TN21/223575097, suite

Société El MAWASSIR
: ISO 9001 : 2015

Version 2

Domaine d'activité détaillé
Fabrication, vente et livraison de tuyaux en PVC et en PE

Négoce d'accessoires pour les tuyaux en PVC et PE

Conception & développement, Fabrication, vente et livraison de profilés
extrudés et de pieéces moulées en caoutchouc

Fabrication, vente et livraison de plaques en fibrociment

Sites additionnels

Site 1 : Usine: Z.1. Bir M’Cherga Gare, 1193 Zaghouan, Tunisie
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Figure N°5: Certificat ISO 9001
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Certificat TN21/223575098 T

Le systéme de management de

Société El MAWASSIR

Z.1. Mégrine Riadh,
2014, Zaghouan
Tunisie

a été audité et certifié selon les exigences de

ISO 14001:2015

Pour les activités suivantes

Le domaine de certification apparait en page 2 de ce certificat

Le certificat est valable du 3 Novembre 2021 au 21 September 2024
et reste valable sous réserve des audits de surveillance satisfaisants.
Version 2.

Ceci est une certification muitisite
La liste des sites additicnnels est mentionnée dans la page suivante.

Autorisé par
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Certificat TN21/223575098, suite

Société El MAWASSIR
ISO 14001:2015

Version 2

Domaine d'activité détaillé

Fabrication, vente et livraison de tuyaux en PVC et en PE
Négoce d'accessoires pour les tuyaux en PVC et PE
Conception & développement, Fabrication, vente et livraison de
profilés extrudés et de piéces moulées en caouichouc
Fabrication, vente et livraison de plaques en fibrociment

Sites additionnels

Site 1 : Usine: Z.I. Bir WCherga Gare, 1193 Zaghouan, Tunisie
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Figure N°6: Certificat ISO 14001

Siége social : Z.1. Mégrine Riadh Rte. Z4 - 2014 - TéL : 71 434. 456 - Fax : 71 432 519 — E-mail : elmawassir.siege@panet.tn
Usine : Bir Mcherga Gare 1141 Tunisie - T¢él. : 72 679.531 - Fax : 72 679.518 — E-mail : elmawassir.usine@panet.tn
Site web: www.elmawassir.com.tn



£L MAWASSIR

Certificat TN21/223575099

Le systéme de management de

Société El MAWASSIR

Z.1. Mégrine Riadh,
2014, Zaghouan
Tunisie

a été audité et certifié selon les exigences de

ISO 45001:2018

Pour les activités suivantes
Le domaine de certification apparait en page 2 de ce certificat
Ce certificat est valable du 3 Novembre 2021 au 21 Septembre 2024

et reste valide jusqu'a décision satisfaisante a l'issue des audits de suivi.
Version 2.

Ceci est une certification multisite
La liste des sites additionnels est mentionnée dans les pages suivantes

Autorisé par

SGSICS
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Certificat TN21/223575099, suite

Société El MAWASSIR

ISO 45001:2018

Version 2
Domaine d'activité détaille

Fabrication, vente et livraison de tuyaux en PVC et en PE

Négoce d'accessoires pour les tuyaux en PVC et PE

Conception & développement, Fabrication, vente et livraison de profilés
extrudés et de piéces moulées en caoutchouc

Fabrication, vente et livraison de plaques en fibrociment

Sites additionnels

Site 1 : Usine: Z.1. Bir M’Cherga Gare, 1193 Zaghouan, Tunisie
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Figure N°7 : Certificat 45001
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Figure N°8: Catalogue Produit pour application ferroviaire
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Figure N°9 : Formation En Incendie
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Figure N°10 : Election 2021
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Figure N°11: Cabinet infirmerie pour assurer les visites et les vaccins médicaux
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Figure N°12 : Participation Foire
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Figure N°13 : PREVENTION CONTRE LA COVID-19
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Figure N°14 : TEST COVID-19
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Figure N°15: REUNION ANNUELLE DU COMITE DES DIRECTEURS
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Figure N°16 REUNION DU COMITE DES DIRECTEURS
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Figure N°17 : VISITE CENTRE DE FORMATION PLASTURGIE SOUSSE
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